MODELO PARA LA ADAPTACION LSSI

AVISO LEGAL, POLITICA DE PRIVACIDAD Y FORMULARIOS WEB
AVISO LEGAL
e DATOS DE LA EMPRESA

En cumplimiento del articulo 10 de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la
Sociedad de la Informacion y Comercio Electrénico, METALDUCT, S.L. le informa que se
encuentra inscrita en el Registro Mercantil de __VALENCIA ,

siendo sus datos identificativos los siguientes:

Denominacion social: METALDUCT, S.L.

C.I.F.: B98623028

Domicilio social: CAMI DEL BONY 311 (POL. IND. EL BONY) 46470 - CATARROJA
(VALENCIA)

Teléfono: 961113170

Correo electrénico a efectos de comunicacidn: administracion@metalduct.es

Todas las notificaciones y comunicaciones entre los usuarios y METALDUCT, S.L. se
consideraran eficaces, a todos los efectos, cuando se realicen a través de correo postal
o cualquier otro medio de los detallados anteriormente.

METALDUCT, S.L. cuenta con la autorizacion administrativa

necesaria para desarrollar las actividades desempefiadas por el mismo. El érgano

competente encargado de su supervision es (en
el caso de que fuera necesaria dicha autorizacion para el ejercicio de la actividad).

o CONDICIONES DE ACCESO Y UTILIZACION

El presente aviso legal regula el uso del sitio web (en adelante, LA WEB), del que es
titular METALDUCT, S.L..

La navegacién por la web de METALDUCT, S.L. atribuye la condicién de usuario del
mismo e implica la aceptacion plena y sin reservas de todas y cada una de las
disposiciones incluidas en este Aviso Legal, que pueden sufrir modificaciones.

El sitio web y sus servicios son de acceso libre y gratuito, no obstante, METALDUCT, S.L.
condiciona la utilizacién de algunos de los servicios ofrecidos en su web a la previa
cumplimentacion del correspondiente formulario.

Todos los contenidos del sitio web, como textos, fotografias, graficos, imagenes, iconos,
tecnologia, software, asi como su disefio y cédigos fuente, constituyen una obra cuya
propiedad pertenece a METALDUCT, S.L., sin que puedan entenderse cedidos al usuario



ninguno de los derechos de explotacion sobre los mismos mas alla de lo estrictamente
necesario para el correcto uso de la web.

El usuario garantiza la autenticidad y actualidad de todos aquellos datos que comunique
a METALDUCT, S.L. y sera el Unico responsable de las manifestaciones falsas o inexactas
que realice.

El usuario se obliga a hacer un uso correcto del sitio web de conformidad con las leyes,
la buena fe, el orden publico, los usos del trafico y el presente Aviso Legal. El usuario
responderd frente a METALDUCT, S.L. o frente a terceros, de cualesquiera danos y
perjuicios que pudieran causarse como consecuencia del incumplimiento de dicha
obligacion.

e POLITICA DE ENLACES Y EXENCIONES DE RESPONSABILIDADES

METALDUCT, S.L. no se hace responsable del contenido de las paginas web a las que el
usuario pueda acceder a través de los enlaces establecidos en LA WEB y declara que en
ningun caso procedera a examinar o ejercitar ningun tipo de control sobre el contenido
de otras paginas de la red. Asimismo, tampoco garantizard la disponibilidad técnica,
exactitud, veracidad, validez o legalidad de paginas ajenas a su propiedad a las que se
pueda acceder por medio de los enlaces.

METALDUCT, S.L. declara haber adoptado todas las medidas necesarias para evitar
cualesquiera dafios que, a los usuarios de LA WEB, pudieran derivarse de la navegacion
por la misma. En consecuencia, METALDUCT, S.L. no se hace responsable, en ningun
caso, de los eventuales dafios que por la navegacidon por Internet pudiera sufrir el
usuario.

e USO DE COOKIES Y DATOS ESTADISTICOS

Esta pagina web puede recoger datos de sus visitantes por medio del uso de cookies,
donde se recabard informacion personal relacionada con su navegacidn. Para conocer
de manera clara y precisa las cookies que utilizamos, cudles son sus finalidades y como
puede configurarlas o deshabilitarlas, consulte nuestra politica de cookies, en su caso.

El usuario tiene la posibilidad de configurar su navegador de modo que se le informe de
la recepcién de cookies, pudiendo, si asi lo desea, impedir que sean instaladas en su
disco duro.

e PROTECCION DE DATOS

En el caso de que en la web se recojan datos de caracter personal, para mas informacién
consultar la politica de privacidad.




POLITICA DE PRIVACIDAD

Se le informa que los datos personales que nos facilite voluntariamente, a través de los
distintos formularios de la web, serdn tratados por METALDUCT, S.L. con domicilio
en CAMI DEL BONY 311 (POL. IND. EL BONY) 46470 - CATARROJA (VALENCIA), que
cumple con las medidas de seguridad exigidas en la legislacidn vigente en materia de
Proteccién de Datos de Caracter Personal. La finalidad de dicho tratamiento es la
descrita en cada uno de los formularios establecidos en la pagina web en el que Usted
nos haya facilitado sus datos.

Los datos facilitados no seran cedidos a terceros salvo en los casos en que exista una
obligacion legal, y se conservaran durante el tiempo necesario para atender su solicitud,
siempre y cuando no nos indique lo contrario ejerciendo su derecho de supresién, o
durante el tiempo necesario para cumplir con las obligaciones legales y atender las
posibles responsabilidades que pudieran derivar del cumplimiento de la finalidad para
la que los datos fueron recabados.

METALDUCT, S.L. no elaborard ningun tipo de “perfil”, en base a la informacion
facilitada. No se tomardan decisiones automatizadas en base a perfiles.

Asimismo, METALDUCT, S.L. cancelara o rectificara los datos cuando resulten inexactos,
incompletos o hayan dejado de ser necesarios para su finalidad, de conformidad con lo
previsto en la legislacion vigente en materia de Proteccion de Datos de Caracter
Personal.

Mientras no nos comunique lo contrario, entenderemos que sus datos no han sido
modificados, que usted se compromete a notificarnos cualquier variacién y que
tenemos el consentimiento para utilizarlos a fin de poder fidelizar la relacién entre las
partes.

El usuario podra ejercer los derechos de acceso, rectificacién, supresién, oposicidn,
limitacién del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones
individualizadas automatizadas, en relacién con los datos objeto del tratamiento, ante
el responsable del tratamiento en la direccién anteriormente mencionada, o por correo
electronico a administracion@metalduct.es, adjuntando copia de su DNI o documento
equivalente. En caso de que no haya obtenido satisfaccion en el ejercicio de sus
derechos, podra presentar una reclamacién ante la Autoridad de Control en materia
Proteccion de Datos competente, siendo ésta la Agencia Espanola de Proteccion de
Datos, y cuyos datos de contacto estan accesibles en https://sedeagpd.qob.es/sede-
electronica-web/vistas/formNuevaReclamacion/reclamacion.jsf.

METALDUCT, S.L. adopta las medidas técnicas, controles y procedimientos de caracter
fisico, organizativo y tecnoldgico, razonablemente fiables y efectivos, orientados a
preservar la integridad y la seguridad de sus datos y garantizar su privacidad. No


https://sedeagpd.gob.es/sede-electronica-web/vistas/formNuevaReclamacion/reclamacion.jsf
https://sedeagpd.gob.es/sede-electronica-web/vistas/formNuevaReclamacion/reclamacion.jsf

obstante, no asume ninguna responsabilidad por los dafios y perjuicios derivados de
alteraciones que terceros puedan causar en los sistemas informaticos, documentos
electrdnicos o ficheros del usuario.

Ademads, todo el personal con acceso a los datos personales ha sido formado vy tiene
conocimiento de sus obligaciones con relacién a los tratamientos de sus datos
personales.

En el caso de los contratos que suscribimos con nuestros proveedores incluimos
cldusulas en las que se les exige mantener el deber de secreto respecto a los datos de
caracter personal a los que hayan tenido acceso en virtud del encargo realizado, asi
como implantar las medidas de seguridad técnicas y organizativas necesarias para
garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de
los sistemas y servicios de tratamiento de los datos personales.

Todas estas medidas de seguridad son revisadas de forma periddica para garantizar su
adecuacion y efectividad.

Sin embargo, la seguridad absoluta no se puede garantizar y no existe ningun sistema
de seguridad que sea impenetrable por lo que, en el caso de cualquier informacion
objeto de tratamiento y bajo nuestro control se viese comprometida como
consecuencia de una brecha de seguridad, tomaremos las medidas adecuadas para
investigar el incidente, notificarlo a la Autoridad de Control y, en su caso, a aquellos
usuarios que se hubieran podido ver afectados para que tomen las medidas adecuadas.

De acuerdo con lo que establece la Ley 34/2002, de Servicios de la Sociedad de la
Informaciény el Comercio Electrénico en su articulo 21, solicitaremos su consentimiento
para poder realizar comunicaciones publicitarias que consideremos puedan ser de su
interés, por correo electrénico o por cualquier otro medio de comunicacién electrénica
equivalente.

En el caso de autorizar el envio de informacién / publicidad y no desee seguir recibiendo
mas informacién al respecto, usted tiene derecho a oponerse y/o retirar dicho
consentimiento, en cualquier momento, mediante notificacion por escrito o mediante
correo electrdénico en la/s direccion/es anteriormente indicada/s.



FORMULARIOS WEB

Para cumplir la LOPD plenamente en los formularios donde se recojan datos personales, y segtin informe
juridico de la AEPD en este aspecto, en cada formulario donde el usuario introduzca sus datos, hay que
afiadir una casilla tipo “check” que no esté marcada previamente y antes del botdn de Envio, con un link a
la Politica de Privacidad.

Ejemplo:
[ ] Acepto la Politica de Privacidad

No se debe poder enviar el formulario si no estd dicha casilla marcada.

De conformidad con lo que establece la legislacién vigente en materia de Proteccién de
Datos de Caracter Personal, se le informa que los datos personales que nos facilite a
través de dicho formulario seran tratados por METALDUCT, S.L., con la finalidad de

Para mas informacion
consultar la politica de privacidad.

" Heleido y acepto la politica de privacidad de METALDUCT, S.L. asi como el envio de
publicidad.

" He leido y acepto la politica de privacidad de METALDUCT, S.L. pero no estoy
interesado en recibir publicidad.



POLITICA DE COOKIES

PROTOCOLO PARA LA OBTENCION DEL CONSENTIMIENTO EXPRESO

Es decir, que el usuario acepta la instalacidon de las cookies a través de la pulsacion de un botén
tipo “Acepto”, “Consiento” o similares.

Importante: solo se deben instalar las cookies en el equipo del usuario una vez se ha pulsado el
botdn de aceptacion, y nunca antes de ese momento.

Aviso en la primera capa de informacion:

Utilizamos cookies propias y de terceros para realizar el andlisis de la navegacion de los
usuarios y mejorar nuestros servicios. Al pulsar Acepto consiente dichas cookies. Puede
obtener mas informacidn, o bien conocer cémo cambiar la configuracidn, pulsando en Mas
Informacién. [Acepto] [Mas informacion].

Nota: si sélo se utilizan cookies propias o de terceros, indicar la que corresponda en cada en caso.
La informacion debe mantenerse hasta que el usuario realice la accion requerida para la
obtencion del consentimiento.

Segunda capa de informacion:

(A esta capa de informacion se accede al pulsar el botdn “Mds informacion” del aviso anterior)

Politica de cookies.

En METALDUCT, S.L. utilizamos las cookies u otros archivos de funcionalidad similar (en
adelante, “cookies”) para prestarle un mejor servicio y proporcionarle una mejor
experiencia de navegaciéon. METALDUCT, S.L. es responsable de las cookies y del
tratamiento de los datos obtenidos a través de estas, ya sean propias o de terceros,
decidiendo sobre la finalidad, contenido y uso del tratamiento de la informacién
recabada.

El objetivo de esta politica es informarle de manera clara y detallada de qué es una
cookie, cual es su finalidad, qué tipo de cookies utilizamos y cdmo configurarlas o en su
caso deshabilitarlas.

éQué son las cookies?

Una cookie es un pequeiio archivo de texto que se almacena en su navegador cuando
visita nuestra pagina web y que guarda informacién sobre la navegacion que realiza para
hacer mas eficiente la experiencia de usuario. Algunas cookies resultan esenciales para
el buen funcionamiento de las paginas web, como es el caso de las cookies técnicas o de
personalizacidon de la interfaz de usuario, aunque otras, como las cookies de analisis o
las de publicidad comportamental, requieren que le informemos y recabar el
consentimiento sobre su uso.

A continuacidn, y con el objetivo de que pueda prestar un consentimiento plenamente
informado, le detallamos la informacidn de en qué consiste y cual es la finalidad de cada
tipo de cookie



Las cookies técnicas son aquellas que permiten al usuario la navegacion a través de una
pagina web, plataforma o aplicacién y la utilizacion de las diferentes opciones o servicios
gue en ella existan, incluyendo la gestion y operativa de la pagina web y habilitar sus
funciones y servicios, como, por ejemplo, identificar la sesiéon, acceder a partes de
acceso restringido, recordar los elementos que integran un pedido, realizar el proceso
de compra de un pedido, gestionar el pago, ... La pagina web no puede funcionar
adecuadamente sin estas cookies por lo que se consideran necesarias.

Las cookies de preferencias o personalizacion permiten a la pdgina web recordar
informacién que cambia la forma en que la pagina se comporta o el aspecto que tiene
de modo que el usuario acceda al servicio con determinadas caracteristicas que pueden
diferenciar su experiencia de la de otros usuarios, como, por ejemplo, el idioma, el
numero de resultados a mostrar cuando el usuario realiza una busqueda o la regién en
la que el usuario se encuentra. Si es el propio usuario quien elige esas caracteristicas,
por ejemplo, marcando la bandera del idioma, se considera un servicio expresamente
solicitado siempre y cuando las cookies obedezcan exclusivamente a la finalidad
seleccionada de personalizacion.

Las cookies de andlisis o medicidn son aquellas que permiten comprender cémo
interactuan los visitantes con las paginas web y asi realizar el analisis estadistico del uso
gue hacen los usuarios de la web de los servicios prestados. La informacion recogida se
utiliza en la medicion de la actividad de los sitios web o aplicacion con el fin de introducir
mejoras en los productos y servicios ofrecidos por el responsable.

Las cookies de marketing o publicidad comportamental almacenan informacién del
comportamiento de los usuarios obtenida a través de la observacién continuada de sus
habitos de navegacion, lo que permite desarrollar un perfil especifico para mostrar
anuncios relevantes y atractivos para el usuario individual, y por lo tanto, mas valiosos
para los terceros anunciantes.

¢Para qué utiliza las cookies esta pdgina web y cudles son?

El detalle de las cookies utilizadas en esta pagina web es el siguiente:

Ejemplo:
Cookie Tipo Propdsito Mas informacion
Google De terceros | Recoger informacion sobre la navegacion | Google Analytics
Analytics de los usuarios por el sitio con el fin de | Centro de

conocer el origen de las visitas y otros | Privacidad de
datos similares a nivel estadistico. No | Google

obtiene datos de los nombres o apellidos
de los usuarios ni de la direccion postal
concreta desde donde se conectan.

Otras - Definir -




Nota: las cookies de tipo “Propias” son utilizadas sélo por el propietario de esta web y las cookies
“de Terceros” son utilizadas, también, por el prestador del servicio que estd detallado en el
cuadro anterior.

Para las cookies de andlisis y de publicidad necesitamos su consentimiento que
podremos obtener si pulsa en el botdn “Acepto” en el mensaje de informacién que se
muestra al acceder a nuestra pagina web.

Si desactiva las cookies, podra seguir accediendo a la web pero puede que la navegacién
por esta no sea 6ptima y alguno de los servicios ofrecidos no funcionen correctamente.

Si en un futuro METALDUCT, S.L. llegara a utilizar tipos de cookies diferentes a las
contempladas en esta Politica de Cookies para prestar nuevos servicios o fuera necesario
adaptarla a nuevas exigencias legislativas, se lo notificaremos.

¢Como puedo desactivar o eliminar las cookies?

Tenga en cuenta que, si acepta las cookies de terceros, debera eliminarlas desde las
opciones del navegador o desde el sistema ofrecido por el propio tercero. Puede usted
permitir, bloquear o eliminar las cookies instaladas en su equipo mediante la
configuracion de las opciones del navegador instalado en su ordenador.

- Microsoft Internet Explorer: menu Herramientas > Opciones de Internet >
Privacidad > Configuracidn.

- Firefox: menu Herramientas > Opciones > Privacidad > Cookies.

- Chrome: menu Opciones > Opciones avanzadas > Privacidad.

- Safari: menu Preferencias/Privacidad.

- Safari para 10S (iPhone y iPad): Opcién Ajustes > Safari

- Chrome para Android: Configuracion > Configuracién de sitios web > Cookies

- Otros navegadores: consulte la documentacidn del navegador que tenga
instalado.

AVISO: El responsable deberd cumplimentar la tabla arriba incluida indicando, para todas y cada
una de las cookies que utiliza en su web, los datos relativos a cada uno de los campos
consignados


https://support.microsoft.com/es-es/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-sitios-web-rastrear-preferencias?redirectlocale=es&redirectslug=habilitar-y-deshabilitar-cookies-que-los-sitios-we
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=es
https://support.apple.com/es-es/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.apple.com/es-es/HT201265
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=es-419

